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Arbeitsort: Berlin
Beschiftigungsverhiltnis: Vollzeit
Einstellungstermin: ndchstmdglich

Help Tech ist weltweit fiihrend in der Entwicklung und Herstellung von elektronischen Hilfsmitteln fiir Blinde und Sehbehinderte.
Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort fiir unser Beratungszentrum in Berlin

einen Kundenberater (m/w/d) fiir Hilfsmittel fiir Blinde und Sehbehinderte

Ihr Profil

- Abgeschlossene Berufsausbildung, nach Mdglichkeit im kaufmannischen und/oder IT-Bereich
- fundierte PC- und Betriebssystemkenntnisse

- Sie verfiigen iiber soziale Kompetenz und gute Umgangsformen

- Sie haben technisches Verstandnis und sind aufgeschlossen fiir Neuerungen

- Sie sind kreativ, organisiert und arbeiten selbststandig

Personliche Eigenschaften

- Sie haben Freude am Umgang mit Menschen

- Sie sind zuverldssig, engagiert, loyal und diskret
- Sie sind ein Teamplayer und belastbar

- Sie sind kontaktfreudig und motiviert

Hauptaufgabengebiete

- Beratung, Betreuung, Vorfiihrungen, Einweisungen und Schulungen unserer Kunden im Innen- und AuBendienst
- Schulungen von blinden- und sehbehindertenspezifischer Software und ggf. Anwendungen aus dem Office-Paket von Microsoft
- Kunden-Warmakquise

KONTAKT

Help Tech GmbH
Brunnenstr. 10
72160 Horb am Neckar

& Desiree Geske

& desiree.geske@helptech.de
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