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MITARBEITER*IN IM KUNDENSERVICE

Arbeitsort: Chausseestraße 104, 10115 Berlin
Beschäftigungsverhältnis: Vollzeit, Teilzeit
Einstellungstermin: nächstmöglich

STELLENBESCHREIBUNG

Wir haben schon auf dich gewartet!

Endlich bist du da und kannst die Zügel in die Hand nehmen.

Wir, das Massageliegenhaus Massunda, vertreiben seit über 15 Jahren hochwertige Therapieliegen und vielfältiges Massagezubehör mit
der Vision, jeder Praxis eine erstklassige Ausstattung zu bieten.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine*n Mitarbeiter*in im Kundenservice - genau so jemanden wie dich.

Deine Mission:

- Du bearbeitest Anfragen und Aufträge per Telefon und E-Mail.
- Vor Ort begrüßt du Kunden am Front Desk und hilfst ihnen dabei, die perfekte Massageliege zu finden.
- Die Auftragsabwicklung und Nachverfolgung wird von dir koordiniert.

Das bringst du mit:

- kaufmännische Ausbildung
- Freude am Verkaufen
- mehrjährige relevante Berufserfahrung im Kundenservice oder Massagebereich
- sehr gute schriftliche und mündliche Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch, bestenfalls gutes Englisch
- kundenorientiertes Denken

Was wir bieten:

- flache Hierarchien, Kommunikation auf Du-Ebene
- ein kleines, aufgeschlossenes und motiviertes Team
- einen modernen Arbeitsplatz
- flexible Arbeitszeiten
- kostenlose Getränke
- Mitarbeiterrabatt und Firmenevents

Du wünscht dir vielfältige Herausforderungen an einem tollen Arbeitsplatz? Du willst Kunden von dich und unseren Produkten begeistern?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!

KONTAKT

Massageliegenhaus Berlin
Chausseestraße 104
10115 Berlin

 Annika Elstermann
 a.elstermann@massageliegenhaus.com

https://www.fachkraft.berlin/
https://www.fachkraft.berlin/
mailto:a.elstermann@massageliegenhaus.com
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